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La rete contro
I'evasione fiscale
ma non vuole

il Pos obbligatorio




PREMESSA

La seguente analisi si pone come obiettivo quello di misurare
I'interesse e il sentiment della rete sul tema dell'evasione fiscale, del
tetto ai contanti e dell'utilizzo del Pos.

|l periodo di analisi considerato € 1 dicembre - 8 dicembre 2022.

L'interesse della rete sul tema & molto alto. Il tema dell'evasione
fiscale ha generato oltre 7 milioni di interazioni nell'ultima
settimana e sembra polarizzare fortemente le discussioni in rete.

In generale il web considera negativamente l'evasione fiscale, ed e
a favore dei pagamenti digitali, ma si schiera contro gli obblighi
riguardanti il Pos e il limite di utilizzo dei contanti.
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Monitoraggio web & social

LE FONTI DELLA RICERCA

PAGINE: Circa 50.000 pagine Facebook pubbliche

PROFILE Piu di 18.000 profili
RICERCHE #: Piu di 21.500 keyword e hashtag in scarico

CANALI: Pil di 8.500 canali YouTube

PROFILI BUSINESS/CREATOR: Piu di 21.000 profili Instagram

M

b.

Google Play

[

Blog, siti di notizie, Forum: Piu di 101.500 fonti

=
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Contenuti testuali attribuibili a blog e testate giomalistiche con feed RSS attiv
Contenut testuall attnbuibili alle “sezioni commento™ di alcune testate
specializzate (es. settore Tech— raccolti tramite software sviluppato ad hoc da
Blogmeter

Gualungue fonte nlasc dei feed RS55/Atom standard

Contenuti forniti tramite feed RSS da alcuni forum

Contenutl oftenuti tramite swviluppi software ad hoc dedicat al singolo forum di
interesse

Recensioni

0 a6 @ aaa

Google Play: piu di 360 applicazioni

iTunes store: piu di 360 applicazioni

TripAdvisor. piu di 470 singole strutture/attrazioni; 100 ricerche per keyword)
Brand mappati su TrustPilot: 133

Brand presenti su Opinioni.it: pili di 1300 keyword

Prodotti presenti su Amazon (ricerca per keyword in pil lingue a scelta): pil di
860 keyword

Altri social

o

b=

=]

Pinterest (ncerche di keyword, singoli Pinners) — Contenuti fomiti tramite
software sviluppato ad hoc da Blogmeter; 411 Pinners, 700 keyword ricercate
Twitch (tutti | canali e ricerche per keyword) — Contenuti forniti tramite
software sviluppato ad hoc da Blogmeter; pil di 300 profili monitorati

Reddit: piu di 200 subreddit monitoraty
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ANDAMENTO CONVE RSAZIONI
Periodo: 1 dicembre - 8 dicembre 2022
MENTIONS INTERAZIONI
Post originali su pagine pubbliche Reazioni, Commenti, Condivisioni
100,91K 7,58M
:

Keywords: Periodo di analisi: 1 dicembre - 8 dicembre 2022

contanti OR contante OR evasione OR evasori OR pos OR evasore
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Dove se he parla?
In hetta prevalenza su Facebook.
Oltre il 90% delle conversazioni su
tema si sviluppano sui social.
C'e dunque un'amplificazione che
parte dal "basso" e coinvolge gioco 100,91 K
. . . ne . . —— Source Type
forza i media, costretti a "inseguire
la rete. -
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@ Facebook @ Twitter © News @ Forum @ Blog @ Instagram @ Reddit @ YouTube @ Review @ TikTok @ Qanda @ Twitch 8
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Keywords: Periodo di analisi: 1 dicembre - 8 dicembre 2022

contanti OR contante OR evasione OR evasori OR pos OR evasore
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Come se ne parla?
In maniera negativa. Quasi sette utenti su dieci parla in maniera negativa dell'evasione fiscale.
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Keywords: Periodo di analisi: 1 dicembre - 8 dicembre 2022

contanti OR contante OR evasione OR evasori OR pos OR evasore



Monitoraggio web & social

GENDER

Chi ne parla?
Soprattutto utenti
di sesso maschile.

7

Keywords:

contanti OR contante OR evasione OR evasori OR pos OR evasore

sociglem

6,12% 25,88%

www.socialcomitalia.com

Periodo di analisi: 1 dicembre - 8 dicembre 2022



DEMOGRAFIA

Stima demografica
L'argomento € attenzionato
soprattutto dagli utenti che
si collocano nella fascia 18-
35 anni.

| giovani percepiscono
I'evasione come un atto
Immorale, tuttavia
considerano importante la
possibilita di utilizzare |
pagamenti digitali per
effettuare acquisti.

Keywords:

contanti OR contante OR evasione OR evasori OR pos OR evasore

Periodo di analisi: 1 dicembre - 8 dicembre 2022
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18-35 anni

Il 71,43% delle

interazioni si registrano

su Instagram e TikTok.
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KEYWORDS

L'analisi delle dieci parole chiave maggiormente
associate al tema dagli utenti, ci consente di fare
alcune riflessioni riguardo le tipologie di
conversazioni:

e | termini maggiormente correlati al tema
dell'evasione fiscale sono quelli riguardanti gli
strumenti di pagamento digitali

e |n generale, c'é@ un apprezzamento verso
quest'ultimi, ma lI'obbligo di utilizzo, per i

commercianti quanto per gli utenti, viene vissuto

come uha privazione di liberta da parte di chi
interagisce sul tema;

e C'e@ molta attenzione sui vantaggi economici per
le banche derivanti dalle commissioni.

Keywords:

contanti OR contante OR evasione OR evasori OR pos OR evasore

terms

count

pagare

38598

carta di credito

32170

euro

22744

bancomat

13418

obbligare

10299

accettare

10089

banca

7805

commerciante

7371

servire

7118

favorire

6884

Periodo di analisi: 1 dicembre - 8 dicembre 2022
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FOCUS: POS

Keywords:

contanti OR contante OR evasione OR evasori OR pos OR evasore

com

Volume Volume
conversazioni Interazioni

35,1% 57,14%

Sentiment

63,18%

Termini maggiormente correlati

Obbligare, commissione, costare,
costi, commercianti

www.socialcomitalia.com

Periodo di analisi: 1 dicembre - 8 dicembre 2022



Monitoraggio web & social

FOCUS: CONTANTI

e

Keywords:

contanti OR contante OR evasione OR evasori OR pos OR evasore

socialem

Volume Volume
conversazioni Interazioni

49,2% 28,5%

Sentiment

64,69%

Termini maggiormente correlati

Evasione, favorire, aumentare,
pacchia, liberta

www.socialcomitalia.com

Periodo di analisi: 1 dicembre - 8 dicembre 2022



FOCUS: TETTO AL CONTANTE

Keywords:

contanti OR contante OR evasione OR evasori OR pos OR evasore

U ' :
Volume Volume
conversazioni interazioni
6,48% 15,2%
Sentiment

68,48%

S

Termini maggiormente correlati

Europa, alzare, aumentare,
governo, pos

www.socialcomitalia.com

Periodo di analisi: 1 dicembre - 8 dicembre 2022



Monitoraggio web & social
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Il POS andrebbe bene se si evitano le commissioni alle banche

08/12/2022 21:58 (2 unknown author§

ﬂ Corriere della Sera
1 &

Il pagamento con il POS sarebbe una buona idea se non ci fossero le commissioni per le banche.

08/12/2022 21:51 (&) unknown author§

ﬂ Corriere della Sera
1 o

Claudia Boni basta togliere noleggio e commissioni le banche gia guadagnano su altro saremo gia molto pitu avanti da
commerciante accetto anche quelli inferiori a i 60€ ma credimi ho 240€ solo di noleggio del pos + commissioni un calcolo di

circa 600€ annui percid sono 840€ che vengono tolti dal guadagno di ogni esercente circa anche di piu e la cifra ,sono stato
basso ...... Read More [..]
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R L
||."g'.

ESEMPI DI POST RINTRACCIATI
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: “‘ﬂ Corriere della Sera
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Claudia Boni basta togliere noleggio e commissioni le banche gia guadagnano su altro saremo gia molto piG avanti da
commerciante accetto anche quelli inferiori a i 60€ ma credimi ho 240€ solo di noleggio del pos + commissioni un calcolo di
circa 600€ annui percid sono 840€ che vengono tolti dal guadagno di ogni esercente circa anche di pil e la cifra ,sono stato
basso ...... Read More [..]

08/12/2022 21:36 & | unknown auther §
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[Chi vi porta a discutere della COMODITA' DELLA CARTA contro l'uso del contante, vi NASCONDE IL VERO PROBLEMA che sta
COPRENDO ABILMENTE ,cioe’' FAVORIRE LE BANCHE PERCHE' POSSANO GODERE DELLE COMMISSIONI su ogni transazione
effettuata. Chiedete ai commercianti quanto VERSANO ALLE BANCHE per potre usare il tanto AMATO POS..! Sul contante la
banca NON HA NESSUNA COMMISSIONE. !PDVERINA...@@ Chi sta lavorando per FAVORIRE LE BANCHE E | BANCHIERI...?
..Risposta esatta....e Mario Dragonbool sara'il + contento..@ @ @ @ read Less

08/12/2022 21:06 & unknown author §

I—ﬂ il Fatto Vesuviano
1 o

Invece di aumentare a 60 euro l'obbligo del pos azzerate le commissioni delle banche che stanno dissanguando | commercianti
non & normale che pagare un caffé al bar con carta il barista paga una commissione da 30c a 60c & assurdo

08/12/2022 20:47 & | unknown author §

socialem

www.socialcomitalia.com



ESEMPI DI POST RINTRACCIATI

il

@ 299

L LR

Vedo spesso post sull'uso del pos o il limite dei contanti. Perfino la banca d'ltalia si € scomodata a
dire cosa ne pensa. Certo, perché con il pos guadagnano solo le banche. Basta chiedere lo
scontrino e chi deve pagare le tasse le paga. Contanti o moneta elettronica non cambia nulla. Se

volete far guadagnare la banca, pagate tutto con il pos ...

O 34

Lvuwge

Ritornando su PROBLEMA DEL SECOLQ, I'uso del POS:

- fai un acquisto, paghi per qualsiasi cifra come preferisci;

- in contanti, paghi il costo del prodotto;

- paghi con il POS per qualsiasi cifra, il venditore abbia I'obbligo di accettare e a sua discrezione,
fa pagare anche il costo del POS;

- il venditore e cosi bravo che azzera il costo del POS, molto bene, altri invece non riescono ad
azzerarlo, pazienza, la selezione la fara il mercato.

Non capisco dove sia il problema ad applicare queste semplici e disarmanti regole e si preferisca
invece fomentare due fazioni, POS si, POS no, portando addirittura a ragLionamenti sulla lesione
della liberta o peggio, su evasioni fiscali ecc.

Buona festa dell'Immacolata a tutti.

PS: dimenticavo, | ragLionamenti li fanno gli ASINI!

@ Alessandro Dianda e altri 38 Commenti: 41

Commenti; 33 Condivisioni: 1

g Th O |i

Cosa ne pensate?

Togliete la commissione bancaria del POS a carico del commerciante e mettetela a carico
dell'acquirente e vediamo se i paladini del bancomat e della carta di credito quando un oggetto
che costa 100 euro in contanti verra addebitato per 102 sul loro conto continueranno ad usare la
carta...

Naturalmente & una provocazione che deve far riflettere.

O0% 20

o5 Mi piace

Commenti: 2 Condivisioni: 4

(J Commenta > Condividi v
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ESEMPI DI POST RINTRACCIATI
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POS O CONTANTE: UN TEMA SERIO E NON IDEOLOGICO!

Da un lato un certo tipo di clienti che vorrebbero pagare con il Pos perfino il solo caffe e brioches.
Dall'altro la maggior parte dei commercianti che vedono il POS come il fumo negli occhi per |
costi bancari delle transazioni. In mezzo le banche che come il solito ne approfittano e fanno
pagare commissioni incredibili per qualsiasi pagamento, indipendentemente dall'importo. 60 euro
il limite minimo previsto dalla Meloni&, per obbligare a ricevere la transazione elettronica. Poco o
tanto? Giusto o sbagliato? lo penso che chiunque voglia pagare con Pos possa poterlo fare
indipendentemente dall'importo. E penso anche non sia giusto che un commerciante debba
pagare piu di 1000 euro di spese bancarie al mese per i pos perché ogni operazione costa anche
oltre 1 euro. Soluzione? Il governo fissa un massimo di 50 centesimi per ogni transazione.
Guadagnerebbero tutti. Lo Stato che riduce evasione fiscale. Le banche che aumenterebbero il
numero di transazioni e quindi i ricavi. | commercianti che avrebbero costi sostenibili. | clienti
liberi di pagare in contanti o con moneta elettronica. E cosi difficile pensare e approvare una
scelta di governo cosi semplice?

@ Danilo Cazzaro e altri 19 Commenti: 35
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Quindi se paghiamo in contanti aiutiamo gli evasori. Se invece dobbiamo pagare il caffe col pos
invece aiutiamo le banche. Mi sorprende che certa sinistra liberista invece di essere dalla parte
dei cittadini che devono essere liberi di fare le proprie scelte fanno gli interessi delle banche. Non
sarebbe piu semplice ampliare la sfera delle spese che si possono portare in detrazione?

@ 8 Commenti: 4

L L X ]

Questione POS. | commercianti dovrebbero accettare sia contanti sia carte, ma hanno in effetti le
commissioni, che sono alte e possono essere detratte solo al 30%. Bisognerebbe lavorare sulle
banche, ma non e che sia piu facile fare il pomponzolo ai commercianti piuttosto che ai membri

dell'ABI?

o JE

Commenti: 8
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